
 
 
 
Presentación de la Lic. Carlota Bustello Ruesta 
 
La Lic. Carlota Bustelo Ruesta, integrante del ISO TC 46/SC 11 Records management, 
expuso sobre el emprendimiento de un proyecto de creación de una nueva serie de 
normas sobre gestión de documentos en el contexto de las MSS (Management system 
standards) con el objetivo de mejorar su alineamiento con este grupo de normas. 
El proyecto ISO 30300, tiene como propósito proveer  a las organizaciones un enfoque 
sistemático para la creación y control de los documentos y evidencias que son parte 
de sus procesos de negocios habituales. Esta norma se basa en las ISO 15489 
Infomation and documentation. Records management. partes 1 y 2, pero tiene un 
enfoque diferente, está dirigida a la alta dirección de cualquier organización, utiliza el 
lenguaje del management y está enfocada a ser utilizada en  procesos de certificación. 
Su objetivo es contribuir a facilitar la gestión de recursos, control de costos y provisión 
de servicios adecuados. 
 


