JORNADA
"GESTION DE LA CALIDAD EN PYMES"

4 de Diciembre de 2002
18 hs.

Lugar de realizacion:
Consejo Profesional de Ciencias Econémicas
de la Provincia de Buenos Aires
Sede Central
10 N°720 - La Plata

Programa

18:00 Acreditaciones

18.15 Calidad
Sistema de Gestion de la Calidad
1SO serie 9000:2000

Certificacion. Por qué certificar

Instituto
Argentino de
Normalizaciéon

Proceso de Certificacion

Beneficios

Argentina, el MERCOSUR y el mundo hoy

20:00 Cierre.

Disertante: Arg. Daniel Beltrami

Arquitecto. Universidad Catdlica de La Plata
Postgrado. Especialista en Marketing Internacional .UNLP.
Calificacion Profesional. Auditor lider 1SO 9000 — Evaluador IBEC
Evaluador Premio Nacional a la Calidad
IRAM Docente Sefior.
IRAM: Coordinador de Marketing y Responsable Atencion al cliente.
Jefe de Certificacién Resolucion 905:99, ENRE 311:01, CAMMESA PT 15

INFORMES E INSCRIPCION
Sin Cargo
Cupos Limitados




